Panama, 30 de septiembre de 2024
Nota C-211-24

Licenciada

Sonia de Luzcando
Administradora General

Autoridad de Pasaporte de Panama
Ciudad.

Ref.: Pago de bonificacion en concepto de remuneracion complementaria.
Sefiora Administradora General:

Me dirijo a usted en ocasion de dar respuesta a la Nota No.733/APAP/AL de 12 de septiembre de 2024,
recibida el dia 16 del mismo mes, a través de la cual eleva consulta a este Despacho, respecto a la
bonificacion establecida en el Decreto No.169 de 16 de junio de 1992, modificado por el Decreto Ejecutivo
No.86 de 29 de mayo de 2001, en los siguientes términos:

r\lllulestra consulta, va encaminada en dirimir la obligatoriedad que tiene la
Autoridad de Pasaportes de Panama, en el pago de la bonificacion en concepto
de REMUNERACION COMPLEMENTARIA, a nuestros colaboradores.

Al respecto, esta Procuraduria es de la opinion que la Autoridad Nacional de Pasaportes debera distribuir
anualmente en cada trimestre, la bonificacion en concepto de remuneracion complementaria, a aquellos
funcionarios nombrados y que tengan como minimo seis (6) meses de servicios continuos en la institucion;
tomando en consideracion la asignacion presupuestaria y la evaluacion del desempefio y productividad de
cada servidor publico, en atencion a lo dispuesto en los Decretos Ejecutivos No.169 de 16 de junio de
1992 y No.86 de 29 de marzo de 2001; actos administrativos materializados que gozan de presuncion de
legalidad y son de obligatorio cumplimiento, mientras sus efectos no sean suspendidos o declarados
contrarios a la Constitucion Politica o las leyes.

o Sustento del criterio juridico de la Procuraduria de la Administracion.

Primeramente, un aspecto de esencial importancia que debemos considerar, es el que hace referencia a
los principios cardinales, que todo servidor publico debe observar en el ejercicio de sus funciones dentro
de nuestro derecho interno. Veamos:

A. Marco Constitucional:

“Articulo 18. Los particulares solo son responsables ante las autoridades por
infraccion de la Constitucion o de la Ley.
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Estos principios fundamentales de derecho recogidos en nuestro ordenamiento juridico, proponen que los
mismos, constituyen el fundamento en virtud del cual todos los actos administrativos deben estar
sometidos a las leyes; conforme al cual todo ejercicio de un poder publico debe realizarse acorde a la ley

Los servidores publicos los son por esas mismas causas y también por
extralimitacion de funciones o por omision en ef ejercicio de éstas.”

Marco legal (Ley No.38 de 31 de julio de 2000):

“Articulo 34. Las actuaciones administrativas en todas las entidades publicas se
efectuaran con arreglo a normas de informalidad, imparcialidad, uniformidad,
economia, celeridad y eficacia, garantizando la realizacién oportuna de la funcion
administrativa, sin menoscabo del debido proceso legal, con objetividad y con
apego al principio de estricta legalidad ...” (Lo subrayado es nuestro)

vigente y su jurisprudencia. Dicho en otras palabras, el servidor piblico sélo puede hacer lo que la ley le

permita.

Con referencia a lo anterior, es preciso sefialar que la Ley No.20 de 23 de junio de 1977, por la cual se
reforma el Decreto de Gabinete No.137 de 2 de septiembre de 19711, dispone en su articulo 2, que las
sumas recaudadas en concepto de pago por el servicio de fotografias, ingresaran a un fondo especial, el
cual estara a cargo del Departamento de Expedicion de Pasaportes del Ministerio de Gobierno y Justicia
(hoy Autoridad Nacional de Pasaporte?), destinado a sufragar, entre otros gastos, emolumentos y

estipendios. Veamos:

En este sentido, a traves del Decreto Ejecutivo No.169 de 16 de junio de 1992, se reglamento el uso del

“ARTICULO 20. El Atticulo Segundo del Decreto de Gabinete No.137 de 2 de
septiembre de 1971, quedara asi:

‘Articulo Segundo: Las sumas recaudadas en concepto de pago por el
servicio de fotografia, ingresaran a un fondo especial, a cargo del
Departamento de Expedicion de Pasaportes, del Ministerio de Gobiemno y
Justicia, destinado a sufragar los gastos materiales, equipo, suministros,
emolumentos, estipendios y en general, todo lo necesario para la eficiente
prestacion del servicio de expedicion de pasaportes, de conformidad con los
reglamentos que expida el Organo Ejecutivo.” (Lo resaltado es nuestro)

referido fondo especial, determinando en su articulo segundo, lo siguiente:

“ARTICULO SEGUNDO: Autorizar a la Direccion Nacional de Pasaportes, a
distribuir anualmente en cada trimestre los ingresos del fondo especial, utilizando
como base para el calculo de dicha distribucion, la asignacion presupuestaria
aprobada en la Ley de Presupuesto y de acuerdo a los porcentajes que a
continuacion se detallan;

Gastos de Materiales y Suministros: 25%
Equipos 20%

' Por el cual se autoriza al Ministerio de Gobierno y Justicia a cobrar una tarifa por el servicio de fotografia para la expedicion de

pasaportes.

2| ey No.32 de 23 de abril de 2013.
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Remuneracion complementaria 55%
(Emolumentos y estipendios)...” (Lo resaltado es nuestro)

Se desprende del articulo transcrito, dos (2) aspectos de importancia:

1. La Direccidn Nacional de Pasaportes esta debidamente facultada para distribuir de manera anual
(en cada trimestre), los ingresos del fondo especial.

2. Que para el calculo de dicha distribucion, se debe tomar como base:

a) La asignacion presupuestaria aprobada por ley; y
b) Los porcentajes detallados en la norma, dentro de los cuales se incluye la remuneracion
complementaria.

Ahora bien, por medio del Decreto Ejecutivo No.86 de 29 de marzo de 2001, se modifico el articulo tercero
del referido Decreto Ejecutivo No.169 de 1992, que determina como se realizara la distribucion del tercer
renglon (remuneracion complementaria) y quiénes podran recibirla, de la siguiente manera:

“ARTICULO 1: El Articulo Tercero del Decreto Ejecutivo No.169 de 16 de junio
de 1992, quedara asi:

“Articulo Tercero. La distribucion del tercer renglon se
realizara como bonificacion trimestral y la recibiran
unicamente los funcionarios nombrados y con un minimo de
seis (6) meses de servicios continuos en la Direccion Nacional
de Pasaportes, se exceptian de este beneficio el Director y el
Subdirector Nacional cuando devenguen un salario superior a
los Dos Mil Balboas (B/.2,000.00) mensuales.”

Se infiere del articulo citado, las siguientes particularidades:

1. Ladistribucion del tercer renglon, es decir la remuneracion complementaria del 55%, se realizara
como una bonificacion trimestral;

2. Dicha bonificacién la recibiran Unicamente, los funcionarios que han sido nombrados y que
cuenten con un minimo de seis (6) meses de servicios continuos en la entidad;

3. Se excluyen de esta prerrogativa el Director y el Subdirector Nacional cuando devenguen un
salario superior a los Dos Mil Balboas (B/.2,000.00) mensuales.

Cabe agregar que a partir de la promulgacién de la Ley No.32 de 23 de abril de 2013, se cre¢ la Autoridad
de Pasaporte de Panama, como una entdad del Estado con personeria juridica, autonomia
presupuestaria, patrimonio propio y autonomia en su régimen interno, en lo administrativo y funcional, con
capacidad de adquirir derechos y contraer obligaciones, administrar sus bienes y gestionar sus recursos,
sujeta a la politica y orientacion del Organo Ejecutivo por conducto del Ministerio de Gobiero y Ia
fiscalizacion de la Contraloria®.

3 Cfr. Articulo 1 de la Ley No.32 de 2013.
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Es por ello que en su articulo 47, se dispuso que todo el personal que perteneciera a la planilla y
estructura organica de la Direccion Nacional de Pasaportes del Ministerio de Gobierno, sera integrado a la
Autoridad de Pasaportes de Panama, preservandose durante |la implementacion de la Ley, los incentivos a
la productividad y beneficies de que gozan los servidores publicos de la direccion Nacional de Pasaportes.

Por ultimo, tenemos a bien advertir que tal como se observa en su escrito, mediante la Resolucion No.016-
APAP-DSA de 16 de octubre de 2014, la Autoridad de Pasaportes de Panama, dispuso adoptar el
procedimiento administrativo de distribucion de los incentivos, el cual estara sujeto a la asignacion
presupuestaria, asi como a la evaluacién del desempefio y productividad de cada servidor plblico que
cumpla con lo dispuesto en la Ley.

No obstante, luego de una investigacion realizada por nuestro Departamento de Documentacion Juridica,
hemos podido constatar que dicha norma, no ha sido publicada en Gaceta Oficial. En este contexto,
debemos sefalar que sobre la falta de publicacion en la Gaceta Oficial de actos administrativos
reglamentarios, o que contengan normas de efecto general, cabe recordar que el articulo 46 de la Ley
No.38 de 2000, establece claramente que éstos, sélo seran aplicables desde su promulgacion en dicha
Gaceta Oficial.

e Conclusion.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, este Despacho es del criterio que la Autoridad Nacional
de Pasaportes debera distribuir anualmente en cada trimestre, la bonificacion en concepto de
remuneracion complementaria, a aquellos funcionarios nombrados y que tengan como minimo seis (6)
meses de servicios continuos en la institucion; tomando en consideracion la asignacion presupuestaria y la
evaluacion del desempefio y productividad de cada servidor plblico, en atencién a lo dispuesto en los
Decretos Ejecutivos No.169 de 16 de junio de 1992 y No.86 de 29 de marzo de 2001; actos administrativos
materializados que gozan de presuncion de legalidad y son de obligatorio cumplimiento mientras sus
efectos no sean suspendidos o declarados contrarios a la Constitucion Politica o las leyes.

De esta manera damos respuesta a su solicitud, reiterandole que esta opinion no reviste un caracter
vinculante por parte de esta Procuraduria, en cuanto a lo consultado.

Atentamente,

@obﬁo Gonzalez Montenzz

Procurador de la Administracion
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