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Doris Zapata Acevedo

Ministra de Trabajo y Desarrollo Laboral
Ciudad.

Ref.: Aplicacién del Escalafén de los Trabajadores Sociales en entidades piblicas

Seflora Ministra:

Por este medio damos respuesta a su nota N° DM-0396-2021 de 5 de julio de 2021, mediante la cual
consulta a esta Procuraduria lo siguiente:

“¢Pueden los Trabajadores y Trabajadoras Sociales, que laboran en instituciones
oficiales, entidades autonomas, semiautonomas vy municipales, en patronatos y en
cualquier otra instancia pablica, gozar del derecho al escalafén y cambio de calegoria de
acuerdo a lo establecido en el articulo 9 la (sic) Ley 16 de 12 de febrero de 2009, que
exige Unicamente el mero paso del tiempo, tres afios, y la existencia de dos evaluaciones
anuales satisfactorias; a pesar de que no hayan ingresado a través de concursos a sus
plazas de trabajo?”

Sobre el tema objeto de su consulta y, al hacer una revision integral de la legislacion vigente sobre la
materia, es la opinion de esta Procuradurfa que nicamente pudieran obtener los beneficios del
escalafon, aquellos trabajadores sociales que hayan accedido al cargo que ocupen en la institucion de
que se lrate, como consecucencia de un concurso de meéritos, con excepeion de los casos especiales
descritos en las disposiciones legales que veremos mas adelante.

Nuestra opinion se fundamenta en las siguientes consideraciones:

I. Marco legal aplicable:
¢ Antecedentes:

La Ley 17 de 23 de julio de 1981 *Por la cual se deroga el Decreto Ley 25 de 25 de septiembre de
1963 y se dictan disposiciones sobre el ejercicio de la profesion de Trabajo Social en todo el
territorio de la Repiiblica™, contiene, entre otras disposiciones, las siguientes:

“Articulo 2. Solo podrd denominarse Trabajador Social quien posea el titulo de
Licenciado en Trabajo Social o su equivalente a nivel universitario.”

“Articulo 3. Para tener derecho a cjercer la profesién de Trabajo Social en el territorio
nacional se requiere:

a) Ser panamefio.

b) Poseer titulo universitario de Licenciado en Trabajo Social o su equivalente a nivel
universitario.
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Las normas citadas indican quiénes pueden cjercer la profesion de Trabajador Social, queé
instrumento legal normard lo relativo a los ascensos de estos profesionales y como debe ser el

¢) Poseer Certificado de Idoneidad, expedido por el Consejo Téenico de Trabajo Social.”

“Articulo 6. Las disposiciones referentes a requisitos, categorias, funciones, ascensos y
concursos atinentes a la profesion de Trabajo Social se regiran por el Escalalén para

Trabajadores Sociales.” (Subraya el Despacho)

“Articulo 14. El Trabajador Social se regird, en el desempeiio profesional, por el Cédigo
de Etica aprobado por la Asociacion de Trabajadores Sociales de Panama.

PARAGRAFO: El derecho de los Trabajadores Sociales a la estabilidad en sus cargos
estard condicionado a su competencia, lealtad y moralidad en el servicio.”

desemperio general de estos.

Por otro lado, la Ley 16 de 12 de febrero de 2009 “Que establece el Escalafon y la Nomenclatura de
cargos de los Trabajadores y Trabajadoras Sociales y dicta otras disposiciones” contiene las

disposiciones siguientes:

“Articulo 1. Los objetivos de esta Ley son:

I. Actualizar ¢l Escalafon y el Sistema de Méritos para los Trabajadores v Trabajadoras
Sociales.

2. Dstablecer las nomenclaturas de cargos, normas, ascensos y reconocimientos por el
desempeiio profesional.

3. Servir de instrumento para que las dependencias y los organismos a los que se refiere
esta Ley dispongan de condiciones de trabajo decentes, sanas y seguras, que permitan a
los Trabajadores y Trabajadoras Sociales un desempeiio profesional eficiente y eficaz.”
(Subraya el Despacho)

“Articulo 2. Los Trabajadores y Trabajadoras Sociales que laboran en instituciones
oficiales, entidades auténomas, semiauténomas y municipales. en patronatos y en
cualquier otra instancia publica gozarin de estabilidad condicionada a su competencia
profesional. y se regirdn por el Escalafon y el Sistema de Méritos. La Ley de Carrera
Administrativa se utilizard como fuente supletoria.

En caso de conflicto entre dos normas que regulen la misma situacion laboral, se aplicard

la_norma mds beneficiosa al Trabajador o Trabajadora Social que ldhme en el seclor
publico o privado.

Los Trabajadores y Trabajadoras Sociales que presten sus servicios a empleadores
particulares se regiran por el Codng,o de Trabajo, por la presente Ley y las demas Ieyes,
normas y acuerdos que rigen el ejercicio profesional en la Republica de Panamd
(Subraya el Despacho) ‘

“Articulo 3. Los objetivos del Escalafon y del Sistema de Méritos para los Tmbapdmcs
y Trabajadoras Sociales son:

|. Mejorar el estatus de la carrera de Trabajo Social.

2. Establecer los mecanismos que permitan la movilidad ascendente de los Trabajadores
y_Trabajadoras Sociales, asi como el mejoramiento salarial de conformidad con su
formacion académica. experiencia, afios de servicio y desempeno profesional.
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3. Garantizar el mejoramiento continuo de los profesionales de Trabajo Social.”
(Subraya el Despacho)

“Articulo 4. Para ser nombrado como Trabajador o Trabajadora Social se requiere
cumplir con los siguientes requisitos minimos:

1. Ser panamefio o panameiia por nacimiento o naturalizacion.

2. Tener licenciatura en Trabajo Social o su equivalente a nivel universitario,
debidamente acreditada por la Universidad de Panama.

3. Poseer certificado de idoneidad, expedido por el Consejo Téenico de Trabajo Social,

Cuando se trate de especialidades en Trabajo Social obtenidas mediante posgrados,
maestrias y doctorados, el certificado de idoneidad serd expedido por el Consejo Téenico
de Trabajo Social.”

“Articulo 5. E] Escalafon comprende cinco niveles con sus respectivas categorias.

El Nivel T corresponde a los Trabajadores y Trabajadoras Sociales Generales y tendrd
nueve categorias.

El Nivel 1l corresponde a los Trabajadores y Trabajadoras Sociales Especialistas y tendra
nueve categorias.

El Nivel TII corresponde a los Trabajadores y Trabajadoras Sociales Supervisores y
tendra siete categorias.

El Nivel 1V corresponde a los Trabajadores y Trabajadoras Sociales Jefes y Subjefes
Locales y tendri cinco categorias.

El Nivel V corresponde a los Trabajadores y Trabajadoras Sociales Jefes y Subjefes
Nacionales de Departamentos o Servicios de Trabajo Social y tendra cuatro calegorias,

Cada nivel esta constituido por diferentes categorias en forma ascendente,

Los ascensos de categoria dentro de un mismo nivel y los ascensos de categoria verticales
que se produzcan de un nivel a otro serdn materia de reglamentacion.

A los Trabajadores y Trabajadoras Sociales que se desempefien como gerentes sociales.
administradores y coordinadores de politicas, planes, programas o proyectos sociales y
como asesores técnicos, en el campo social, se les aplicaran las normas, los derechos y
los beneficios establecidos en esta Ley.” (Subraya y resalta el Despacho)

Es importante destacar el parrafo del articulo 5, subrayado, ¢l cual indica que todo lo relativo a los
ascensos, tanto de categoria como de nivel, se desarrolla en la reglamentacion de la Ley 16 de 2009,
como se verd mas adelante.

“Articulo 9. Los cambios de categoria correspondientes a cada uno de los niveles se
efectuardn cada tres afios y serdn automaticos una vez los Trabajadores y Trabajadoras
Sociales hayan aprobado dos evaluaciones anuales satisfactorias, de acuerdo con lo
establecido en esta Ley,
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Los Trabajadores y Trabajadoras Sociales que se ubiquen en los niveles 1, I 111, IV Y.V,
una vez alcanzada su Gltima categoria, tendran un ajuste salarial bienal correspondiente a
un porcentaje de su Gltimo salario devengado de acuerdo con la Gltima escala salarial
aprobada, hasta que culmine su vida laboral.” (Subraya el Despacho)

Los articulos 10y I'l de la Ley 16 de 2009, establecen de forma expresa las funciones y requisitos
que deben cumplir los Trabajadores Sociales para acceder a cada uno de los cinco niveles del
escalafon, entre los que se encuentran: cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 4 de la
Ley 16 de 2009: presentar la certificacion de idoneidad de la especialidad expedida por el Consejo
Técenico de Trabajo Social: poseer titulo de posgrado o maestria en el ambito de su competencia y
cjecutorias comprobadas; cierta cantidad de afios de experiencia profesional y en determinadas
posiciones.

Seguidamente, los articulos 12 y 13 ibidem, se refieren a los concursos que deben realizarse para
acceder a las posiciones que deben ocupar trabajadores sociales en las instituciones publicas, asi:

“Articulo 12, Todas las posiciones de Trabajo Social de las instituciones descritas en el
articulo 2 de la presente Ley, segin su nivel y categoria, serdn sometidas a concurso. Las
entidades nominadoras emplearan concursos de antecedentes, de oposicion u otra
modalidad que permitan una seleccion en igualdad de oportunidades para los

concursantes,” (Subraya el Despacho)

“Articulo 13. Los Trabajadores y Trabajadoras Sociales ingresardn a las entidades
nominadoras mediante concurso, en el que podran participar todos los profesionales que
cumplan con los requisitos minimos establecidos en la presente Ley para el cargo para el
cual se concursa, y con los que establezca la entidad nominadora.” (Subraya el
Despacho)

De modo que, se encuentra claramente establecida la obligacion de que las entidades publicas
realicen concursos para llenar las vacantes que deban ser ocupadas por trabajadores sociales, segln la
reglamentacion que para tal efecto establezea cada institucion.

Por otro lado, el articulo 27 de la misma Ley sehala como debe hacerse la clasificacion de los
trabajadores sociales de las diferentes instituciones, a partir de la entrada en vigencia de dicha ley. al
indicar lo siguiente:

“Articulo 27. A partir de la entrada en vigencia de la presente Ley. las entidades
nominadoras clasificaran a los Trabajadores y Trabajadoras Sociales en los niveles y las
categorias que les corresponden de acuerdo con el presente escalafdn y los articulos 3 y 4
de la Ley 17 de 23 de julio de 1981, tomando en consideracion sus afios de servicio, las
evaluaciones técnicas del desempeiio, los estudios que hayan efectuado y las funciones de
trabajo social que les han sido asignadas en la unidad técnico-administrativa de Trabajo
Social donde laboran.”

Adicionalmente, los articulos transitorios 32 y 33 sefialan lo que debia ocurrir con respecto a los
trabajadores sociales que, al momento de entrada en vigencia de la Ley 16 de 2009, se encontraban
ocupando algiin cargo de esa profesion en una institucion del Estado; ademas, estas disposiciones
transitorias otorgaron a estos funcionarios la posibilidad de no tener que concursar para el cargo que
ocupaban, siempre que cumplieran con ciertas condiciones. Veamos:



Nota: C-106-21
Pag. N® 5

“Articulo 32 (transitorio). Los Trabajadores y Trabajadoras Sociales que, a la fecha de
entrada en vigencia de la presente Ley. hayan obtenido su cargo en los niveles I, 11 111 y
[V establecidos en la Ley 6 de 1982 y cumplan con los requisitos establecidos por dicha
Ley conservaran su cargo en propiedad y no tendrin que volver a _concursar. Cada
cargo sera homologado de acuerdo con lo que al respecto establece la presente Ley.”
(Subraya y resalta el Despacho)

“Articulo 33 (transitorio). Los Trabajadores y Trabajadoras Sociales que, a la fecha de
entrada en vigencia de la presente Ley, laboren en entidades nominadoras que no hayan
establecido el procedimiento de ingreso sefialado en la Ley 6 de 1982. que cumplan con
los requisitos establecidos en ¢l articulo 3 de dicha Ley y ocupen cargos equivalentes a
los establecidos en el nuevo escalafon descrito en la presente Ley comservarin sus
cargos sin tener que concursar y gozarin de estabilidad laboral.” (Subraya y resalla
el Despacho)

En otro orden de ideas, los articulos 7 y 8 del Decreto Ejecutivo 173 de 3 de septiembre de 2014,
“Que reglamenta la Ley 16 de 12 de febrero de 2009, que establece el Escalafon y la Nomenclatura
de cargos de los Trabajadores y Trabajadoras Sociales y dicta otras disposiciones” se refieren a la
forma en que debe hacerse la clasificacién de los trabajadores sociales en los niveles | y 11 del
escalafon, asi:

“Articulo 7. El nivel | del Escalafon incluye a trabajadores y trabajadoras sociales
generales y estd compuesto por categorias, que van de la primera (1) a la novena (1X),
Podran ingresar mediante los procedimientos establecidos en el presente Decreto
Ejecutivo, los trabajadores y trabajadoras sociales que retinan los requisitos establecidos
en el articulo 4 de la Ley 16 de 2009. Solamente el ingreso a la categoria primera (I) no
requiere experiencia previa de ejercicio profesional como trabajador o trabajadora
social.”

“Articulo 8. La clasificacion del trabajador o trabajadora social especialista, en alguna de
las categorias del nivel 1, estd condicionada a las funciones o actividades que desempeiic
en la especialidad, los afios de servicio y los estudios de postgrado, maestria o doctorado
que lo acreditd como especialista en Trabajo Social, Ciencias Sociales o en el campo
social que sea aplicable al Trabajo Social, Ciencias Sociales o en el campo social que sea
aplicable al Trabajo Social.

El trabajador o trabajadora social que a la entrada en vigencia de la Ley 16 de 2009,
labore en una entidad de las que se refiere el articulo 2 v haya obtenido una especialidad
en Irabajo Social, Ciencias Sociales 0 en un campo social aplicable al Trabajo Social, de
la_cual ejerza funciones o realice actividades en el cargo que desempefia y demuestre

gjecutorias, serd clasificado de acuerdo a la mencionada Ley v su presente

Reglamento, aplicindole la siguiente movilidad vertical v ascendente:

I. Los trabajadores y trabajadoras sociales que laboren en el nivel I y obtengan una
especialidad de postgrado, ascenderan verticalmente al nivel 11, ubiciandose en la
calegoria en la que se encontraban en el nivel 1.

2. Los trabajadores y trabajadoras sociales que laboren en el nivel | y obtengan una
especialidad de maestria, ascenderan verticalmente al nivel 11 y tendrdn movilidad
ascendente de una categoria superior a la que se encontraban en el nivel 1.
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3. Los trabajadores y trabajadoras sociales que se desempeiien en el nivel | y obtengan
una especialidad de doctorado, ascenderan verticalmente al nivel Il y tendran movilidad
ascendente de dos (2) categorias superiores a las que se encontraban en el nivel L.

Una vez clasificados en la _categoria correspondiente, su_movilidad ascendente se
realizard cada tres (3) aios de ejercicio de la especialidad, condicionada a dos (2)
evaluaciones anuales del desempeiio satisfactorias,

El trabajador o trabajadora social que al entrar en vigencia el presente Decreto Ejecutivo,
ingrese por primera vez y por concurso a las entidades a las que se refiere el articulo 2
de la Ley 16 de 2009, a un cargo de especialista en Trabajo Social, Ciencias Sociales o en

un_campo social aplicable al Trabajo Social se le clasificard en la categoria para la cual
concurso en el nivel 1l y tendrd su movilidad ascendente cada tres (3) afios de ejercicio de
la_especialidad. siempre que posea dos (2) cvaluaciones anuales del desempeiio
satislactorias.

El Consejo Técnico resolvera las dudas o controversias que se presenten como
Consecuencia de las reclasificaciones de los trabajadores y trabajadoras sociales en este
nivel.” (Subraya y resalta el Despacho.)

Como se observa, el articulo 8 se refiere a la clasificacion en el Nivel [l del escalafon tanto de los
trabajadores sociales que se encontraban laborando al momento de entrada en vigencia de la Ley 16
de 2009, como aquellos que ingresen por primera vez y por concurso.

Sobre la movilidad ascendente de niveles y categorias dentro de cada nivel, los articulos 9 y 10 del
Decreto Ejecutivo 173 de 2014, sefialan:

“Articulo 9. La movilidad ascendente a una categoria superior en los niveles I, 11, 111, TV
y V se efectuard cada tres (3) afos, siempre que el trabajador o trabajadora social haya
aprobado satisfactoriamente dos (2) de las tres (3) evaluaciones anuales realizadas en la
categoria actual.”

“Articulo 10. Cada institucion determinard el Porcentaje que considere como
satisfactorio, para calificar la evaluacion del desempeiio que se aplique a los trabajadores
y trabajadoras sociales que laboren en ésta, para la movilidad ascendente en cada nivel. el
cual no serd menor del 75%. Este porcentaje estara contenido en la reglamentacidn que
regird cl sistema de evaluacion del desempeiio que aplique la institucion.”

De igual forma, los articulos 15 y 16 del Decreto Ejecutivo 173 de 2014 se refieren a los concursos a
realizar por parte de las instituciones piblicas para llenar las posiciones que deben ocupar
trabajadores sociales, como sigue:

“Articulo 15. Los concursos de antecedentes, de oposicion u otra modalidad: son
procedimientos de calificacion de la capacidad y/o aptitud de un aspirante a una posicion
de trabajo social que emplean las entidades nominadoras, de acuerdo a los requisitos
establecidos en cada uno de los niveles y categorias establecidos en la Ley 16 de 2009.

Cada entidad nominadora, someteri a concurso todos los cargos de Trabajo Social v
determinard_la_modalidad de concurso que aplicara, la cual se desarrollard en un
reglamento confeccionado para tal fin.” (Subraya y resalta ¢l Despacho)
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“Articulo 16. El Conscjo Técnico de Trabajo Social remitird a las instituciones donde
existan unidades técnico-administrativas de Trabajo Social; los lineamientos (éenicos
generales requeridos para la confeccion de los reglamentos de concurso para trabajadores
y trabajadoras sociales, los que serdn complementados con los especificos de cada una de
ellas. Cada institucion publicara su correspondiente reglamento de concurso en la Gaceta
Oficial.”

lgualmente, los articulos 40 y 41 del Decreto Ejecutivo 173 de 2014, desarrollan lo establecido en la
Ley 16 de 2009, de la siguiente manera:

“Articulo 40, Las instituciones procederdn a clasificar a los trabajadores y trabajadoras
sociales, seghn nivel y categorias, a {in de permitir:

I. La homologacién de la Ley 6 de 1982 con la Ley 16 de 2009, en cumplimiento de los
articulos transitorios 32 v 33 de esta Gltima.

2. La apertura de posiciones en los niveles que correspondan. las que serin sometidas a
concurso en las instituciones de acuerdo a lo establecido en la Ley 16 de 2009 vy al
presente reglamento.” (Subraya y resalta el Despacho)

“Articulo 41, Las instituciones piblicas y privadas tomaran en consideracion para la
clasificacion de los trabajadores y trabajadoras sociales que laboran en los niveles y
categorias contemplados en la Ley 16 de 2009, los siguientes elementos:

I. Los aios de servicio en Trabajo Social, ejercidos en el sector publico y privado,
debidamente certificado por la Oficina de Recursos Humanos donde han laborado, al
igual que las funciones que han desempeiado.

2. Las dos (2) dltimas cvaluaciones téenicas del desempefio anuales, realizadas por la
instancia técnico-administrativa de Trabajo Social de la institucion donde laboran. en dos
(2) aiios calendarios, con resultado satisfactorio,

3. Certificacion de los estudios realizados a nivel de postgrado, maestria y doctorado en
Trabajo Social, Ciencias Sociales o el campo social aplicable al Trabajo Social.

4. Las funciones de Trabajo Social que le han sido asignadas en la unidad técnica de
Trabajo Social donde labora.”

Por tiltimo, los articulos 49, 50, 51, 52, 53 y 54, desarrollan igualmente los articulos transitorios 32 y
33 de la Ley 16 de 2009, de la siguiente manera:

“Articulo 49. A la entrada en vigencia de la Ley 16 de 2009, los trabajadores y
trabajadoras sociales que laboren en las instituciones a las que se refiere el articulo 2 de la
Ley 16 de 2009, habiendo obtenido su cargo en los niveles I, I1, 111 y IV, de acuerdo a lo
dispuesto en la Ley 6 de 11 de marzo de 1982, no tendrin que volver a concursar y
mantendrin la estabilidad, condicionada a su_competencia.” (Subraya y resalta el
Despacho)

“Articulo 50. A los trabajadores y trabajadoras sociales que se les reconocid una
categorfa inmediatamente superior a la que le correspondia segin ¢l escalafén de la Ley 6
de 1982, en cumplimiento del articulo 17, se les sumarin tres (3) afios al tiempo laborado,
por la movilidad ascendente a la que fueron objeto.”
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“Articulo 51. Los trabajadores y trabajadoras sociales que habiendo obtenido su cargo en
el nivel 1, cumpliendo con los requisitos establecidos en la Ley 6 de 1982, que por
necesidad del servicio se les asignaron funciones del nivel 11, 11l y IV de dicha Ley, y
continuaron desarrollindolas a la entrada en vigencia de la Ley 16 de 2009, se les
clasificard en el nivel y categoria correspondiente.”

“Articulo 52. La homologacion de los respectivos cargos de la Ley 6 de 1982, con los
establecidos en la Ley 16 de 2009, incluyen (sic) la nomenclatura del cargo, nivel,
categoria y escala salarial y reconocimiento del bienal, y se realizara asi:

Ley 6 de 11 de marzo de 1982 Ley 16 de 12 de febrero de 2009
Nivel I: Nivel I:
Trabajadores Sociales de Base Trabajadores Sociales Generales
No aplica R Nivel 11
Trabajadores Sociales Especialistas
Nivel I1: Nivel 111:
Trabajador Social Supervisor | Trabajadores Sociales Supervisores

Trabajador Social Supervisor 11

Nivel 1V: Nivel 1V:

Trabajador Social Director | Trabajadores Sociales Jeles Locales
Nivel I11:

Trabajador Social Sub Jefe o Sub Direetor | Trabajadores Sociales Sub Jefes Locales
Nivel I'V: Nivel V:

Trabajudor Social Director 11 Trabajadores Sociales Jeles Nacionales

Nivel HI: Trabajador Social Sub Jefe o Sub | ‘lrabajadores Sociales Sub jefes nacionales
Director Il ) o
No aplica Bicnales despuds de la Categoria 1X en todos los
niveles

El reconocimiento del bienal con posterioridad a la categoria novena (IX) en cada nivel,
lo realizaran las instituciones, clasificando a los trabajadores y trabajadoras sociales en el
bienal que le corresponde de acuerdo a los afios laborados, Se aplicaré el porcentaje de
ajuste salarial que haya sido aprobado en la escala salarial, al altimo salario devengado en
el nivel en que se clasifique al trabajador o trabajadora social

“Articulo 53. Los Trabajadores y Trabajadoras Sociales que ingresaron a laborar en
entidades nominadoras antes de la fecha de promulgacion de la Ley 16 de 2009 segiin ¢l
articulo 33, desempeifiando funciones de trabajador o trabajadora social como personal
transitorio, contingente o permanente, sin que éstas convocaran a concurso las posiciones
que ocupan en la actualidad de acuerdo a lo establecido en el articulo 14 de la Ley 6 de
I'T de marzo de 1982, conservarin sus cargos sin tener que concursar v gozarian de
estabilidad laboral, siempre que cumplan con el articulo 3 de dicha Ley y ocupen
cargos equivalentes en el nuevo Escalafén.” (Subraya y resalta el Despacho)

“Articulo 54. Las instituciones procederan a clasificar a los trabajadores y trabajadoras
sociales a los que se refiere el articulo 33 de Ia Ley 16 de 2009 en los niveles I, 11, I, [V
y V. en la categoria correspondiente y con la escala salarial aprobada de acuerdo al
procedimiento establecido en este Reglamento.”
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II. Criterio de la Procuraduria de la Administracion

Luego de este prolijo andlisis juridico, objeto del tema consultado, debemos sefialar que, el marco
legal aplicable a los trabajadores sociales establecido mediante la Ley 17 de 23 de julio de 1981 y
complementado por la Ley 16 de 12 de febrero de 2009, que establecid el escalafén con sus niveles y
categorias, para la clasificacion de estos profesionales, dispone que, los trabajadores sociales “que
laboran en instituciones oficiales, entidades auténomas, semiauténomas y municipales, en
patronatos y en cualquier otra instancia publica gozardn de estabilidad condicionada a su
competencia profesional, y se regirdn por el Escalafin y Sistema de Méritos.” '

Adicionalmente, los requisitos, categorias, funciones, ascensos y concursos atinentes a la profesion
de Trabajo Social se regiran por el Escalafén para Trabajadores Sociales > siendo uno de los
objetivos de éste, “Establecer los mecanismos que permitan la movilidad ascendente de los
Trabajadores y Trabajadoras Sociales, asi coma el mejoramiento salarial de conformidad con su
Jormacién académica, experiencia, afios de servicio y desempefio profesional.” *

En este sentido, la Ley 16 de 2009 y el Decreto Ejecutivo 173 de 2014, que la reglamenta, indican
que, por regla general, los cargos que deban ser ocupados por trabajadores sociales en las
instituciones del Estado deben ser sometidos a concurso. Ello viene sefialado de manera expresa en
los articulos 12 y 13 de la Ley 16 de 2009; asi como en el pentltimo parrafo del articulo 8, el articulo
15y el numeral 2 del articulo 40 del Decreto Ejecutivo 173 de 2014, es decir que, en principio, el
escalafon y el sistema de méritos inicamente son aplicables a los trabajadores sociales que ocupan
una plaza a la que han accedido mediante concurso.

Sin embargo, como hemos visto, los cuerpos legales a los que nos hemos referido, contiencn
disposiciones que establecen excepeiones al respecto de los trabajadores sociales que se encontraban
ocupando alguna posicion al momento de la entrada en vigencia de la Ley 16 de 12 de febrero de
20009.

L.a primera de las excepciones la encontramos en el articulo 32 (transitorio) de la Ley 16 de 2009,
que se refiere a los trabajadores sociales que, a la fecha de entrada en vigencia de dicha Ley,
hubiesen obtenido un cargo correspondiente a los niveles I, II, IT y IV establecidos en la Ley 6
de 1982", por medio de la cual se cre6 el escalafén, indicando que aquellos que cumpliesen con los
requisitos establecidos por la derogada Ley 6 de 1982, conservarian su cargo en propiedad, no
teniendo que volver a concursar,

Cabe indicar que el articulo 14 de la Ley 6 de 1982, establecia la obligacion de que todas “las
posiciones de Trabajo Social” fuesen sometidas a concurso.

La segunda excepcidn viene dada por el articulo 33 (transitorio) el cual indica que los trabajadores
sociales que, a la fecha de entrada en vigencia de la Ley 16 de 2009, estuviesen laborando en
entidades nominadoras que no hubiesen establecido el procedimiento de ingreso sefialado en la Ley 6
de 1982. cumplieran con los requisitos establecidos en el articulo 3 de esa Ley y ocuparan careos
equivalentes a los establecidos en el nuevo escalafén descrito en la Ley 16 de 2009, conservarian
sus cargos sin tener que concursar. gozando igualmente de estabilidad laboral.

' Verarticulo 2 de la Ley 16 de 12 de febrero de 2009.

* Ver articulo 6 de la Ley 18 de 23 de julio de 1981.

* Ver numeral 2 del articulo 3 de la Ley 16 de 12 de febrero de 20009,

" El articulo 36 de la Ley 16 de 12 de febrero de 2009 dispone la derogatoria de La Ley 6 de 11 de marzo de 1982.
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Ln este sentido, los requisitos establecidos en el articulo 3 de la Ley 6 de 1982, eran casi idénticos a
los contenidos en ¢l articulo 3 de la Ley 17 de 23 de julio de 1981, vigente, que citamos al inicio de
esta opinidn, es decir: ser panameiio; Lener titulo de Licenciado en Trabajo Social o su equivalente a
nivel universitario; y, poseer Certificado de Idoneidad, expedido por el Consejo Téenico de Trabajo
Social.

En este orden de ideas, debemos sefalar que este Despacho se ha referido con anterioridad a estas
situaciones, es decir, a la necesidad de que el trabajador social al servicio del Estado ocupe el cargo
producto de un concurso de méritos, o bien, “Que ¢l trabajador social haya oblenido su posicion con
anterioridad al 18 de febrero de 2009 (fecha de promulgacion de la Ley 16 de 2009), en cuyo caso se
les consagrd el derecho de conservar sus cargos sin necesidad de realizar concurso de méritos
(articulo 33 de la Ley 16 de 2009), supeditado al cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 3 de la Ley 6 de 1982, siempre y cuando se encuentre debidamente acreditado por la
Oficina Institucional de Recursos Humanos de la entidad a la cual presta servicios.”*

En cuanto a la interrogante planteada en la consulta, como ya hemos indicado, al hacer una revision
integral de la legislacion vigente sobre la materia, debemos llegar a la conclusion que (nicamente
pudieran obtener los beneficios del escalafon aquellos trabajadores sociales que hayan accedido a los
cargos en tales instituciones, producto de un concurso de méritos, con excepcién de los casos
descritos en la legislacion vigente, a los que nos hemos referido.

Es decir, salvo las excepciones descritas en las disposiciones legales vigentes sobre ¢l tema, ningin
servidor pablico puede estar ocupando un cargo destinado a un trabajador social, sin que haya
participado en un concurso de méritos para obtener la plaza, en caso contrario, la entidad
correspondiente deberd someter el cargo cuanto antes a concurso, segin lo indicado en las normas
que rigen la materia.

Atentamente,

i R
Rigobdrto Gmlmnlun gro

Procurador de la Administracion
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* Ver Notas C-031-17 de 31 de marzo de 2017 dirigida al Gerente General de la Zona Libre de Calén y C-033-17 de
3 de abril de 2017 dirigida a la Directora General de la Secretaria Nacional de Discapacidad.



