-
&3
Bepdblica de Panamd

Drocunaduria de la Administraciin

Panama, 26 de abril de 2022
Nota C-055-22

Doctor

Paul G. Gallardo S.

Director del Hospital del Nifo
Dr. José Renan Esquivel
Ciudad.

Rel.: Interpretacion y correcta aplicacion de la cliusula décima tercera del Convenio DENL10-
2020 celebrado el 20 de agosto de 2021 entre la Caja de Seguro Social y el Patronato del
Hospital del Nifo Dr. Jos¢ Rendn Esquivel, para la prestacion de servicios externos de
pediatria a dependientes menores de quinee (15) anos de edad.

Por este medio, damos respuesta a su nota numero DM-N-304 de 31 de marzo de 2022, mediante la
cual nos eleva consulta acerca de cual debe ser la interpretacion y correcta aplicacion de la clausula
décima tercera del Convenio DENL10-2020 celebrado el 20 de agosto de 2021 entre la Caja de
Seguro Social y el Patronato del Hospital del Nifio Dr. Jos¢ Renan Esquivel, para la prestacion de
servicios externos de pediatria a dependientes menores de quince (15) afos de edad.

Sobre el particular la interpretacion y correcta aplicacion de la clausula décimo tercera del
Convenio DENL10-2020 suscrito el 20 de agosto de 2021 entre la Caja de Seguro Social y el
Patronato del Hospital del Nino Dr. Jos¢ Renan squivel, para la prestacion de servicios externos de
pediatria a dependientes menores de quince (15) afos de edad, en concordancia con las clausulas
décima segunda y décima cuarta del mismo Convenio, es que la facturacion que le presente el
Hospital del Nio a la Caja de Seguro Social. sera hasta alcanzar ¢l maximo sefialado en la clausula
décima cuarta del convenio (B/.4,100,000.00 o 13/.6.100.000.00, dependiendo del afo fiscal que
corresponda) con entera independencia que el monto que le presente el Hospital a La Caja sca
mayor a dicha suma.

Opinion de la Caja de Seguro Social:

La opinion de la Caja de Seguro Social se centra en estas consideraciones:

e “El saldo que LA CAJA obtiene es la diferencia entre el techo presupuestario pactado y la
facturacion que le presente el Hospital, sin tomar en cuenta cn esta diferencia el monto
descontado por diferentes inconsistencias y que constituye un crédito a favor de LA
CAJA. producto de las auditorias que s¢ practican.

e Se considera que en toda transaccion financiera hay una penalizacion si al comprar un
servicio. se encuentran inconsistencias en la facturacion. este hecho hace viable tomar el

monto de la penalizacion y compensacion con futuras facturas.

e Si el techo es 4.1 millones, éste cubre con la suma de lo pagado en efectivo lo descontado
por inconsistencia, que son un crédito a favor de LA CAJA”

» Criterio del Hospital del Nino:

Por su parte, el Hospital del Nino considera lo siguiente:
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“Apegados a lo convenido. efectivamente, Ll Hospital presenta  sus facturaciones
correspondiente a cada mes, por todos los servicios brindados de atencion pedidtricas.
independientemente  si - estas facturaciones sobrepasen los 4.1 millones, tal cual lo
establece el Convenio. Sin embargo, como lo expresamos en parrafos anteriores, cuando
el monto total de las facturas emitidas y enviadas a la caja sobrepasen la suma de 4.1
millones, la Caja se niega a auditarlas incumpliendo asi lo pactado.

Por otro lado La Caja mediante nota DENSYPS-UDECOS-0072022 manifiesta “que ¢n
toda transaccion financiera hay una penalizacion en caso de encontrarse inconsistencias ¢n
la facturacion’ no obstante en el convenio no existe una clausula de penalizacion...”

» Opinion de la Procuraduria de la Administracion

Los contratos hay que interpretarlos de acuerdo a las reglas establecidas en el Codigo Civil, aun cuando se¢
trata de un convenio celebrado entre dos instituciones publicas, y en este sentido, dicho cuerpo normativo
contiene esas reglas que se encuentran en el Capitulo 1V ~De Interpretacion de los Contratos™, del Titulo
Il “De los Contratos”™ del Libro 1V “De las obligaciones en general y de los contratos™. que consta de
nueve articulos: del 1132 al 1140, al cual hay que agregarle el articulo 1106 del Mismo cuerpo normativo,
que senala que la validez y el cumplimiento de un contrato no puede dejarse al arbitrio de una de las
partes.

In este sentido. el articulo 1132 senala que “si los (érminos de un contrato son ¢laros v no dejan duda
sobre la intencion de los contratantes, se usara cl sentido literal de sus clausulas™ agregando que “si las
palabras parecieren contrarias a la intencion evidente de los contratantes, prevalecerid ¢stas
sobre aquellas.”, por su parte. el articulo 1136 contiene el principio de la interpretacion sistematica,
sepan la cual. “las clausulas de los contratos deberan interpretarse las unas por las otras, atribuyendo
a las dudosas ¢l sentido que resulte del conjunto de todas™. y ¢l 1139 senala que “la interpretacion
de las clausulas oscuras de un contrato no debera favorecer a la parte que hubiese ocasionado la
oscuridad

Acogiendo estas reglas de interpretacion. o sea, el criterio de interpretacion objetivo. donde la
verdadera intencion de los contratantes es la que mas busca privilegiar la voluntad externada o
declarada de las partes que han suscrito el convenio, analizamos las clausulas que se someten a estudio
de esta Procuraduria. concatenada con las clausulas décimo segunda y décimo cuarta. Veamoslas en
orden:

“DECIMA SEGUNDA: Las partes convienen en ¢l evento que los
resultados de los examenes de las auditorias médicas y/o internas,
realizadas a las facturaciones emitidas por EL - HOSPITAL sobre los
servicios prestados a Dependientes, presenten inconsistencias, ¢l monto
I_';_tgLujﬂo_g!l5\;§,¢,5_L)_@13’1711\_1ﬂ_tn4c[giito a favor de LA CAJA, el cual
sera descontado del siguiente pago que LLA CAJA realice a EL
HOSPITAL en virtud de este convenio.” (Subraya la Procuraduria).

“DECIMA TERCERA: EL HOSPITAL sc¢ obliga a presentar a LA
CAJA. mensualmente dentro de los diez (10) dias habiles del mes
siguiente, una l‘actura para_cobrar los servicios de atencion pedidtrica
convenidos v electivamente brindados a Dependientes. Las partes
acuerdan que la presentacion. el formato y contenido de la Factura de
Servicios se ajustard a lo establecido en el Anexo No. 3 del presente
convenio. La Contraloria General de la Republica refrendara el pago de la
factura presentada mensualmente por El HOSPITAL a LA CAJA.
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Los casos que no se presenten dentro de la facturacion del mes corriente
que afecten el resultado de la facturacion real, no se admitiran en meses
posteriores, salvo aquellos casos que por causa debidamente justificada y
de fuerza mayor se hiciera imposible presentar la facturacion
correspondiente dentro del mes corriente. para tales casos se podrd
presentar en el mes siguiente con la debida justificacion.” (Subraya la
Procuraduria)

“DECIMA CUARTA: LA CAJA y EL HOSPITAL acuerdan que el
monto total de este convenio, por tres (3) afios de vigencia, asciende hasta la
suma de DIECISEIS MILLONES TRESCIENTOS MIL BALBOAS CON
00/100 (1B/.16.300,000.00) a razon de CUATRO MILLONES CIEN MIL
BALBOASA (B/.4,100.000.00) para el aiio 2021 y SEIS MILLONES CIEN
MIL BALBOAS (B/.6,100,000.00) para el afo 2022 y SEIS MILLONES
CIEN MIL BALBOAS (B/.6.100,000.00) para el afio 2023.” (Subraya la
Procuraduria).

Declara LA CAJA que no pagard suma adicional al monto seialado y que
mantendra su politica de contencion ‘de la demanda de servicios externos
pedidtricos.

[l cargo presupuestario para el afio 2021 es como se indica a continuacion:

OBJETO DE|  PARTIDA PRESUPUESTARIA IMPORTES
GASTO | B/
CSS SIAFPA . -

TOTAL s ] 410000000
166- 1-10-0-2-001-08- | 1-10-0-2-001-08-00-18

SERVICIOS 21-166

MEDICOS EN

ELPAIS | - — e

Para la vigencia fiscal del aio 2021. LA CAJA dispone de la partida
presupuestaria para afrontar la erogacion sefialada en este convenio, de
conformidad con la certificacion por la Direccion Nacional de Finanzas de
LA CAJA incluira en el Anexo No. 6 de este convenio.

Para la vigencia fiscales de los afios 2022 y 2023, LA CAJA s¢ obliga a
disponer de las partidas presupuestarias para afrontar la erogacion
senalada en este convenio.” (Subraya la Procuraduria).

['n una correcta hermenéutica contractual, lo que senalan las clausulas citadas es que cuando el
Hospital le presente a La Caja facturas por los servicios que le ha prestado a los menores de quince
afos (dependientes de asegurados), entonces ¢sta, La Caja. debera pagar el monto de esas facturas,
siempre que las mismas se le presenten dentro del término de dicz (10) dias habiles siguientes
a la fecha en que se brindo el servicio, y hasta el monto de Cuatro Millones Cien Mil Balboas
(B/.4,100,000.00) si fue en la vigencia del periodo fiscal del ano 2021 o de Seis Millones Cien
Mil Balboas (B/.6,100,000.00), si se da en el periodo de la vigencia fiscal del ano 2022 y ¢l
mismo monto si ¢l servicio se presta en el periodo fiscal del afo 2023, ya que ¢l Convenio tiene
cuatro anos de duracion.
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En este sentido, si La Caja ha pagado en exceso ¢l monto de la vigencia fiscal del aio de que sc
trate --afio 2021 o afio 2022-- entonces habra inconsistencia en los pagos. por lo que la misma
quedara como un crédito a favor de la Caja que sera descontado del pago siguiente. Esto tltimo
seria la compensacion, porque es lo unico que esta pactado.

Al respecto, segun la interpretacion del contrato, EI Hospital puede presentar sus facturas por una
suma mayor de Cuatro Millones Cien Mil Balboas (B/ 4,100,000.00) si se trata de la vigencia
fiscal del aino 2021, y de hasta Seis Millones Cien Mil Balboas (B/ 6,100,000.00), si es de la
vigencia fiscal del aiio 2022, siempre que dichas facturas se presenten dentro de los primeros diez
(10) dias habiles del mes siguiente a aquel donde se haya prestado el servicio, y La Caja solo podra
pagar hasta el llamado techo presupuestario.

Una cosa es el llamado techo presupuestario y otra el techo de facturas. El convenio se refiere al
techo presupuestario, de manera que el Hospital puede presentar facturas por encima de los topes
sefalados en la clausula décima segunda, quedando la Caja en la obligacion de aceptarlas y
auditarlas todas. para ver cuales se pagan y cuales no, siempre que la misma se hayan presentado
dentro del término senalado en la clausula décima tercera, pero sin exceder del tope presupuestario
indicado en la clausula décima cuarta.

L:s por lo anterior, que somos del criterio que la interpretacion y correcta aplicacion de la clausula
décimo tercera del Convenio DENLIT0-2020 celebrado el 20 de agosto de 2021 entre la Caja de
Seguro Social y el Patronato del Hospital del Nino Dr, José Renan Esquivel, para la prestacion de
servicios externos de pediatria a dependientes menores de quince (15) afios de edad, en
concordancia con las clausulas décima segunda y décima cuarta del mismo convenio, es que la
[acturacion que le presente el Hospital del Nifio a la Caja de Seguro Social. serd hasta alcanzar el
maximo senalado en la clausula décima cuarta del convenio (B/4,100.000.00 o B/6,100,000.00,
dependiendo del ano fiscal que corresponda) con entera independencia que el monto que le
presente el Hospital a La Caja sea mayor a dicha suma,

De esta manera, damos respuesta a su consulta, senalandole que la misma no constituye un
pronunciamiento de fondo, o un criterio juridico concluyente que determine una posicion

vinculante por parte de esta Procuraduria de la Administracion.

Atentamente,

Procurador de la Administracion 8 g é .
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